
   

                                               بانکی شرایط اختصاصی استفاده از خدمات دستور پرداخت الکترونیکی بین                           

 

 .دینما رداشتبی و سپرده از را مربوطی کارمزدها و انتقال مورد وجه تا دهدیم اجازه بانک به پرداخت دستور نیای امضا بای مشتر( 1

 .شودیم محسوب بانک تعهدات ءجز آن انجام و بوده برگشترقابلیغ وی قطع بانک توسط آن رشیپذ از پس صادرشده پرداخت دستور( 2

 .ستین ریپذامکان وجهچیهبه بانک توسط پرداخت دستور رشیپذ از پس انتقال مورد وجه استرداد( 3

 .دینما ارسال نفعیذ بانک به مشتری سپردهدر صورت تکافوی موجودی  را وجه ،(ثرؤم خیتاری )مشتر توسط هشد درخواست خیتار در است متعهد بانک( 4

 .دهدیم انجام لیتعط از بعدی کار روز نیاول در را انتقال بانک باشد، مصادفی رسم لیتعط امیا ازی یک با انتقال ثرؤم خیتار لیدل هر به کهیدرصورت( 5

 پرداخهت دسهتور صهادرکننده بانهک متوجهه یتیولؤمس خصوص نیا در لذا و است( مقصد) نفعیذ بانک عهده بر انتقال ثرؤم خیتار در( مقصد) نفعیذ سپرده به شدهداده انتقال هوج زیوار تیولؤمس( 6

 .ستین( مبدأ)

 مشتری برسد. دییتأو  تیرؤچاپی به  صورتبهخراج و از سامانه استعلام است مبدأمزبور باید توسط بانک  سپردهمقصد و وضعیت فعلی  سپردهنام دارنده  (7

 خواهد بود. مبدأو وقوع هرگونه اشتباه واریزی، ریسک مربوطه بر عهده بانک  مبدأ( در صورت عدم ارسال درخواست استعلام به سامانه استعلام در بانک 8

 باشد.می مبدأ، ریسک مربوطه بر عهده بانک مبدأک در صورت ارسال پاسخ استعلام از بانک مقصد و عدم توجه به پاسخ توسط بان( 9

وی بهر ارسهال دسهتور  دیهتأکموظف به اعلام موضوع به مشتری بوده و در صهورت  مبدأ، بانک به هر دلیل عدم دریافت پاسخ استعلام از بانک مقصددر صورت ارسال درخواست استعلام و ( 10

 مسئولیتی نخواهد داشت. مبدأبروز اشتباه بانک  صورت در پرداخت و پذیرش مسئولیت مربوط، خدمت ارائه گردد.

 خواهد بود. پرداخت دستورنادرست به مشتری انجام دهد، متضمن جبران خسارات مترتب بر  یرساناطلاعهای خود، فوق، بر اساس مشکلات سامانه 10 بنددر رابطه با  مبدأ( چنانچه بانک 11

 .دینما اقدام مقصد بانک و مبدأ بانک از پرداخت دستور انجام تیوضع استعلام به نسبتی ریگیپ شماره داشتن دست در با تواندیم ختپردا دستور نفعیذ یا و مبدأمشتری ( 12

، ضهمن رعایهت مهواد قهانون شودیم /شومیممتعهد و ملتزم  لهیوسنیبد اجرایی آن، یهادستورالعملو  نامهنیآئمجلس شورای اسلامی و  02/11/86 مصوب یشوئپولبا توجه به قانون مبارزه با  (13

و خدمات بانکی و ابزارهای بانکداری الکترونیکی خود را  هاسپردههمچنین به اشخاص ثالث اجازه استفاده از  گردد خودداری نموده و یشوئپولو مقررات مربوطه از هرگونه اقدامی که منجر به  ادشدهی

هرگونه تغییر در کد و نشانی پستی/ثبتی و سایر تغییرات را  ،شودیم/شومیمو بعلاوه متعهد و ملتزم  باشدیمبر اساس آخرین تغییرات  شدهارائهاطلاعات  نماید،/مینمایمم و همچنین اعلا ندهم/ ندهد

 نماید. دات تغییرات را به بانک پاسارگاد ارائه نمایم/اطلاع داده و مستن املاک( اسنادثبتو یا  احوالثبت) ربطیذزمان ممکن به مراجع قانونی  نیترکوتاهدر 

 .باشدیم جانبنیا دییتأملاحظه شد و مورد  یبانکنیبالکترونیکی  پرداخت دستورکلیه مندرجات روی و ظهر این فرم ( 14

 

 شماره تماس واحدهای پاسخگویی در شبکه بانکی کشور

 

 پاسارگاد
82890 

 2داخلی 
 دی

28931287 

 
 گردشگری

39521232  

23952120 

 انصار
26112013 

26112014 
 رفاه کارگران

82188306 

82188307 
 مسکن

64572490-4 

64572470-2 

 نیزمرانیا
26401537 

22913890 
 سامان

23095419 

23095424 
 ملت

77984763 

77168301 

 پارسیان
84842565 

84842523 
 سپه

35912812 

35912801 
 ملی ایران

33924520 

  288 - 252داخلی 

 نینو اقتصاد
82331015 

82331280 
 سرمایه

84245249 

84245252 
 موسسه اعتباری توسعه

88677854 

83792191 

 ایران بانکپست
81562045 

81562052 
 سینا

85573123 

85573109 
 مهر ایران الحسنهقرض

89590 

 368 و 365داخلی 

 آینده
85932285 

85932232 
 شهر

83364000 

 5814 و 4241داخلی 
 اورمیانهخ

42178421 

 42178419 

 تجارت
33532543 

33994528 
 صادرات ایران

88836320 

88836411 
 ایران و ونزوئلا

88199074 

 141-130داخلی 

 توسعه تعاون
27591283 

27591242 
 صنعت و معدن

27873066 

27873092 
 رسالت الحسنهقرض

88199693 

88199689 

 توسعه صادرات
88700923 

88700924 
 رینکارآف

26215001 

  1644-1632داخلی 
 قوامین

 4130داخلی  43901000

 1340داخلی  5151

 حکمت ایرانیان
89571793 

89571772 
 کشاورزی

84893975-6 

84893379 
 موسسه اعتباری کوثر

82133259 

82133175 

 موسسه اعتباری ملل
41639110 

41639128 
 موسسه اعتباری نور

43616162 

43616165 
 66744602 مهر اقتصاد

 


